
Bagian Pengadaan Barang/Jasa, Sekretariat Daerah Kab. Biak Numfor 

Diberitahukan kepada seluruh pengguna SPSE : 

Berdasarkan; 

SURAT EDARAN BUPATI BIAK NUMFOR NOMOR : 010/256 Tahun 2020 TENTANG PERUBAHAN PERTAMA SURAT 

EDARAN BUPATI BIAK NUMFOR NOMOR : 010/212 TENTANG BEKERJA DARI RUMAH (WORK FROM HOME) DI 

KABUPATEN BIAK NUMFOR, (selengkapnya pada lampiran). 

Guna mencegah, meminimalisir penyebaran, serta mengurangi risiko COVID-19 di Lingkungan Instansi Pemerintah 

Kabupaten Biak Numfor pada khususnya dan masyarakat luas, maka Penyesuaian Pelayanan pada UKPBJ sebagai 

berikut : 

1. LAYANAN REGISTRASI 

Registrasi Online sebagai PENYEDIA dan NON PENYEDIA, dapat dilakukan dari rumah/kantor masing-masing. 

Untuk sementara waktu UKPBJ melayani penerimaan dokumen dalam bentuk Softcopy (berkas/dokumen asli 

hasil pindai/scan) yang dapat dikirim via surel ke bpbj.biakkab@gmail.com CC 

lpse.kabbiaknumfor@gmail.com CC helpdesk.lpse.kabbiaknumfor@gmail.com  

Hardcopy/dokumen fisik disampaikan kemudian (ikuti petunjuk yang diberikan oleh Helpdesk LPSE) 

 

2. LAYANAN RUANG BIDDING 

Pelayanan dan penggunaan Ruang Bidding sementara waktu DITUTUP sampai dengan 01 Juni 2020 dan / atau 

sampai adanya pemberitahuan resmi. 

 

3. LAYANAN HELPDESK DAN KONSULTASI 

Berkaitan dengan Permasalahan Teknis SPSE (aplikasi SPSE dan SiRUP), agar disampaikan melalui LPSE 

SUPPORT. 

Untuk layanan Helpdesk dan Konsultasi PBJ  08 Mei 2020 sampai dengan 20 Mei 2020 dan / atau sampai 

adanya pemberitahuan resmi dilayani via Telepon, Telegram, Chat Whatsapp, Surel, dan [Teleconference 

(dapat berkoordinasi dengan Helpdesk)]. 

Jika terdapat kendala kerja jarak jauh, silahkan menemui Tim Kerja kami di Jl. Majapahit, Eks. Gedung KPDE, 

Lantai-2, Kompleks Kantor Bupati Biak Numfor. 

 

Waktu Pelayanan : Senin – Jumat, Pukul : 08.00 WIT – 15.00 WIT. 

 

Narahubung-1   : +6281240140758 

Narahubung-2   : +6285343327726 

Narahubung-3  : +6285244006639 

Narahubung-4  : +6281240209836 

Chat/Call Telegram  : https://t.me/elpese 

    : https://t.me/helpdesklpsebiak  

Chat WA (Helpdesk) : https://s.id/helpdeskUKPBJ   

Surel   : bpbj.biakkab@gmail.com 

    : lpse.kabbiaknumfor@gmail.com  

    : helpdesk.lpse.kabbiaknumfor@gmail.com  

Teleconference  : https://us04web.zoom.us/j/73231889557  
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